Grundlagen der Personalfiihrung

Prof. Dr. Alfons Maria Schmidt

Grundlagen
der Personalfithrung

Studienskript



Grundlagen der Personalfiihrung

Schmidt, Alfons Maria :
Grundlagen

der Personalfihrung,

Verlag Wissenschaftliche
Scripten, Auerbach

ISBN 978-3-942267-12-0

© 2011, Alle Rechte vorbehalten



Grundlagen der Personalfiihrung

INhaltSVerZeiChnis ....c.cuiuiii i e 5
Einfihrung in die Grundlagen der Personalfihrung ................c..oooee. 7
= Moglichkeit und Begrenztheit des Erlernens von

adaquatem Fuhrungsverhalten ...............coooiii 7
= Wesen und Bedingungsgeflige von FUihrung ............cocoovviininnnt. 7
= FUhrungserfolg ....oooeuiniiii e 10
Qualifikation und Ausbildung von Fuhrungskraften ........................... 11
= Zunehmende Bedeutung der Fihrungskréfteaus-

PIldUNE ..o 12
= Schlusselqualifikationen von Fihrungskréaften ...........c.c.coooevini. 12
= Anforderungen an Fuhrungskrafte und Fihrungs-

krafteentwicklUng ........c.ocoviiiiiiiiiiiiiii 13
» Implikationen fir die Unternehmensfihrung .............cooooeoveiniini. 14
Umriss und Abgrenzung betrieblicher Fihrung ............cocoeveiiininnen. 15
= Wesen, Aufgaben und Dimmensionen ..........cooeoveuveniineeninneneenennenns 15
* Arten und Determinanten ..............cooocoiiiiiiiii 17
B ADGIENZUNZEIL ettetiniiniinii ittt ettt et ettt et et en e eaeanenenees 18
Rahmenmodell der EinflusSgrosSen ......coocveeieiiiiiniiniiiiiiineneieienne 19
B Umweltfaktoren .......cooieiiii e 20
* Technik und Organisation ...........c.cceevviiiiiiiiiii, 20
B MENSCREI Lottt e 22
Historie und Eigenschaftstheorie .................oooo 23
* Umriss historischer Erklarungsansatze ..............c.cooceiviiiininn, 23
= Eigenschaftstheorie .......ccooviiiiiiiiiiii e 25
= Exkurs: AssesSment-Center .......cocoeuiuieiiiiiiiineiiieieerneeeeenenns 26
Gruppendynamische Betrachtung ................ccoooiiiii. 27
» Gruppendynamik und FUhrung ........c.ccoovviiiiiiniiiiiiiniiiinneen 27
* Manipulative Beziehungspflege ..........covevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinien, 28
= Teambildung und Teamentwicklung ...........cccoeiviiiiiiiiiiiiinnnen... 30
Rollentheorie und Zielkonflikt ..........cocooiiiiiiiiiiiiiiii 31
B ROUENTNEOTIE «.euitiiiiitie e 31
= Defizite, Problematik und Konsequenzen .........c..co.coeeveuninnennennnenn. 33
= Fuhrung in unterschiedlichen Spannungsfeldern ......................... 35
FUhrungsstile ........cooooiiiiiiiii 36
= Klassische FUhrungsstile ..........cooiiiiiiiiiiiiiii e 36
= Tradierte FOUhrungsstile ........cccooiiiiiiiiiiii e 38
= Dimensionale, managementbezogene und

Gruppenorientierte Fihrungsstile .......c..ccoovviiiiiiniiiiiininen, 39
FUhrungskonzeptionen .........coocoviviiiiiiiniiniiiii e 41
* Das Verhaltensgitter nach Blake und Mouton ...........c..cceeveeennnne. 41
= Situative Fiihrung nach Hersey und Blanchard .............c..c.ocooeinl 44
»  Kooperative Fuhrung und symbolische Fihrung ..........c..c.ocooeenie 45



Grundlagen der Personalfiihrung

Prinzipien und Philosophien der Fihrung ............c.ocoooiiini 46
= ManagementprinZiPienl ........coeeeiuiiiiiiniiiiiii i 46
= FUhrungsSgrundSatZe ......c.o.veieeiiiiiiiiiiii e 48
= Suche nach Spitzenleistungen im Bereich Fihrung ...................... 49
Verantwortung von Fach- und Fihrungskraften ..............co.coooiin 50
= Handlungstheoretische Verantwortungsstufen ............................. 50
= Verantwortung und Schuld ............cccoiiiii 51
= Verantwortlichkeitskonflikte ..................coo 52
= Bewaltigung der Herausforderung ..........c.ccooveviiiiininiiininineinnenee. 53
Zukunftsorientierte Fihrung, die richtige Fihrungs-

TREOTIE ..oviiiiiiii 53
* Ansétze zu einer richtigen Fihrungstheorie ............c.ccocoeeiiinie. 54
= Zukunftsorientierung, Offenheit und Flexibilitat .......................... 55
T ORESUIMIEE «ouiiniiiiii 56
ZUSAMMENTASSUIIE . eueuitiniiiteti ettt et e e ene e aenes 58
LIteratur ..ot 66





