Szenarien zur Zukunft des
Beschaftigungssystems

Arbeitgeber und Arbeitnehmer mdchten wissen, was auf sie zukommt, wo sich Ri-
siken auftun oder Chancen bieten. Das gilt auch fur die Zukunft von Arbeit und
Beschéaftigung.

Diese Frage beinhaltet zwei Teilfragen:
1. Was und wie wird sich das Besché&ftigungssystem in Zukunft entwickeln?
2. Welche Veranderungen wirken wo und wie auf die Arbeit im engeren Sinne?

Die erste Frage will Antworten zu Beschéftigungsformen, Arbeitsmarktangebo-
ten, Arbeitsplatzsicherheit, zur Bedeutung der Frauen und Senioren, zur Rolle der
Gewerkschaften, zum Facharbeitermangel und Ahnliches.

Diezweite Frage zidlt auf den Betrieb und die eigentliche Arbeit, ohnejedochindie
Details einer konkreten Tétigkeit zu gehen. Wahrend sich die erste Frage eher auf den
arbeits- und sozialrechtlichen Rahmen bezieht, geht es bei der zweiten um Verande-
rungen innerhalb der Arbeit, um Anforderungen und Folgen fur den Arbeitnehmer.
Der Ubergang zwischen beiden Systembereichen ist flieRend und das Verhétnis rezi-
prok.
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1 @ Szenario Beschaftigung:
Arbeits- oder Prekargesellschaft?

Das Wirtschaftswunder der Jahre nach der Wahrungsreform 1949 verlieh der typi-
schen Erwerbsarbeit einen Glanz, der mehr und mehr ermattet. Knapp dreiRig Jahre
lang funktionierte der Automatismus zwischen Wirtschaftswachstum und Beschéfti-
gungszuwachs. Dann ging es Schlag auf Schlag in diese Richtung: Wissenschaftlich-
technische Weitspriinge, Digitalisierung, Okologisierung, Wertewande und Globali-
sierung. Das ergab eine ,Legierung’ mit universeller Breiten- und Tiefenwirkung, die
gravierende Veranderungen im gesellschaftlichen Gesamtgefiige audéste. Das Be-
schéftigungssystem ist im besonderen Mal3e davon betroffen. Arbeitsmarkt und Ar-
beitswelt sind gezwungen, sich zu ,hauten’.

Besorgt fragen vide: Wie viel Beschéftigung wird es 2025 noch geben? Beginnt
nun die Epoche der halb beschéftigten Symbolanalytiker und Freelancer, der zeitweise
eingekauften Projektexperten, der un- oder unterbeschéftigten ,Prekaritarier’ sowieder
Ich-AGilen-Solounternehmer? Welche Zukunft haben die auf dem Birgerlichen Ge-
setzbuch beruhenden Arbeitsvertrage mit der Arbeits- und Treuepflicht des Arbeitneh-
mers und der Entgelt- und Flrsorgepflicht des Unternehmers? Hat Arbeit noch eine
Zukunft oder erwartet uns eine Zukunft ohne Arbeit?

Hohe oder niedrige Beschéftigungsquote?

Die Antworten fallen hochst widerspriichlich aus, so wie man es von den Wirt-
schaftswissenschaftlern kennt. Jedes Institut bietet ein Biindel an Argumenten, die
fur sich allein schliissig klingen. Legt man alle Meinungen nebeneinander, werden
Widerspriiche deutlich. Die eher neoliberalen Okonomen halten eine hohe Beschéfti-
gungsquote fir maglich, vorausgesetzt, die Arbeitskosten bleiben im wettbewerbsf &
higen Rahmen und die arbeits- und sozialrechtliche Infrastruktur wird flexibilisiert.
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Die kommunitaristischen! Wortfiihrer, allen voran Jeremy Rifkin (2004), konsta-
tieren das Ende der Normalbeschéftigung analog zum Ende des Industriezeitalters.
Sie belegen dieses mit den abnehmenden Zahlen der in der Industrie beschéftigten
Menschen. 1991 verdienten 36 Prozent der Beschéftigten ihr Geld in der Industrie,
2008 nur noch 20. Im Jahre 2020 werden nach vorsichtigen Schétzungen von allen
erwerbsféhigen Personen nur noch 1 Prozent in der Landwirtschaft und 15 Prozent
im gewerblich-industriellen Sektor tétig sein.

Eckzahlen zum Arbeitsmarkt 2011 . .
Quelle: Stat. Bundesamt in Mio.
Alle Erwerbspersonen zusammen 4354
(Erwerbslose, Erwerbstétige, Selbststandige) !
Arbeitnehmer 36,55
Sozialversicherungspflichtig Beschéftigte 28,38
Registrierte Arbeitslose 2,98
Selbststandige 4,56
Gemeldete Arbeitsstellen 0,47

Zwei widerspriuchliche Szenarien

Man kénnte ganz grob von einem optimistischen, beziehungsweise positiven, und
einem pessimistischen oder negativen Szenario zukiinftiger Beschéftigung sprechen.
Beide werden hier vorgestellt. Es geht weniger um eine exakte Zustandsbeschreibung,
sondern um tendenzielle Verldufe. Die Einteilung in Positiv- und Negativszenario
hangt nattirlich vom Blickwinkel desBetrachtersab. VVollbeschéftigung ist fur den Ar-
beitnehmer positiv, fur die Unternehmen wegen des Lohndrucks eher negativ. Unter-
beschéftigung ist fur die Unternehmen eher positiv und fir die Arbeitnehmer negativ.
Dabei ist zu bedenken, dass auch die Unternehmen an den gesellschaftlichen Kosten
der Unterbeschéftigung beteiligt werden. Wiirde man, positiv/optimistisch* und, nega-
tiv/pessimistisch’ inhaltlich fiillen, béten sich die Uberschriften ,Beschaftigungs-
szenario' und , Prekérszenario' an:

Den vorliegenden Arbeitsmarktstudien muss man mit dem Wissen der zugrundelie-
genden Definitionen, Annahmen und Berechnungsmethoden begegnen. Fiir die einen
ist das Jahr 2003 Ausgangsahr der Berechnungen, fir andere das Krisenjahr 2008.
Manche prognostizieren auf 2025, andere auf 2030. Die einen rechnen mit drei Qualifi-

1 Unter Kommunitarismus versteht man eine kapitalismus- bzw. liberalismuskritische Strémung, die um
1980 als kritische Reaktion auf neoliberales Gedankengut aufkam. Er ist eine Art Mittelweg zwischen
Laisser-faire-Kapitalismus und Staatssozialismus.
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kationsabstufungen, andere mit 4 oder 5. Nicht immer gelingt die saubere Abgrenzung
zwischen der Gesamtzahl der Erwerbstétigen und dem Anteil der sozialversicherungs-
pflichtigen Arbeitnehmer. Das gilt ebenso fiir die Zuordnung der fir die Industrie téti-
gen Diengtleister, worauf weiter hinten in diesem Buch eingegangen wird (vgl. B.3.3:
Industrieller Service als Dienstleistungspionier). In manchen Studien wird mit Annah-
men zur Migrationsbewegung gerechnet, in anderen nicht.

Verlasslichkeit der Forschungsergebnisse

Die Forscher kommen auch zu unterschiedlichen Ergebnissen. Wahrend die einen
den fehlenden Ubergang von einem befristeten in ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis
beklagen, wollen andere festgestel It haben, dassjeder zweite zundchst befristet Einge-
stellte spéter in ein Normalarbeitsverhé tnis! ilbernommen wird. Der Arbeitsmarktfor-
scher Joachim Mdller, Direktor des Ingtituts fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschungin
Nirnberg, sieht keine Abnahme der Normalarbeit, nur eine Zunahme der Zeit-und
Leiharbeit: ,,Das Normalarbeitsverhdtnis ist zwar weniger vorherrschend as friher,
jedoch kein Auslaufmodell* (Spiegel Online, 8.6.2011). Karl Brenke vom Deutschen
Ingtitut fir Wirtschaftsforschung hélt dagegen: ,,Die geleisteten Arbeitsstunden, also
das Arbeitsvolumen, hat sich tiberhaupt nicht erhéht. Wir haben aber sehr viel mehr
Leute auf dem Arbeitsmarkt, das heif3t immer mehr Leute arbeiten im Schnitt immer
kirzer* (Brenke 2011).

Unsicherheiten und Unscharfen der Arbeitsmarktprognose

Das Ingtitut fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung betont die ,,vielen Unsicher-
heit und Unschérfen* der Arbeitsmarktforschung und spricht von bedingten , Wenn-
Dann-Aussagen’ (vgl. Helmrich/Zilka 2010:13). Die Forscher denken die gegebene
Situation mit einem Zeithorizont von 20 bis 25 Jahren weiter. Die méglichen Ein-
flusskréfte bleiben ausgeklammert, daman die Wirkungsverlaufe vielfach noch nicht
kennt oder die Analysen ins Unendliche fiihren wiirden. In Anbetracht der Schnellle-
bigkeit unserer Zeit, der globalen Vernetzung und der daraus resultierenden Wir-
kungsdynamik auf nationale V olkswirtschaften und Arbeitsmérkte weisen selbst die
Arbeitsmarktforscher auf ihre Prognoseprobleme hin. So wird in den Modellrech-
nungen des I nstituts fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung und des Bundesinstituts
fur Berufshildung betont, dasseinein der V ergangenheit erstellte Projektion nicht al-
lein danach beurteilt werden kann, ob sie tatsichlich eingetreten ist (Helmrich/Zilka
2010:13).

1 Normalarbeitsverhaltnisse unterliegen der Sozialversicherungspflicht, sind stabil und dauerhaft. Das
Arbeitsverhdltnis ist die einzige Einkommensguelle. Es besteht eine besondere Abhéngigkeit vom
Arbeitgeber.

44



B. Szenarien zur Zukunft des Beschéftigungssystems

Als Zeithorizont der nachfolgenden Beschreibung wurde 2012 bis 2025 gewahlt.
Diese Zeitspanne ist durch verschiedene Studien renommierter Forschungsstétten,
wiedasInstitut fir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (1AB), Bundesinstitut fiir Be-
rufshildung (BIBB), Fraunhofer-Institut fir Angewandte I nformationstechnik (FIT)
empirisch unterlegt, wenngleich mit unterschiedlichen Aussagen. Die Ergebnisse
dieser Studien dienen den nachfolgenden Szenarien als Quelle.

1.1 Positives Beschaftigungsszenario

Wenn die Experten der fuhrenden deutschen Arbeitsmarkt-Forschungsinstitute
Recht haben, zeigt sich Licht am Horizont des Arbeitsmarktes. Im Institut fur Ar-
beitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) geht man davon aus, dass die Unterbeschéf-
tigung bis 2025 auf ein Viertel des Niveausvon 2010 zurtickgeht, vorausgesetzt, das
erforderliche Qualifikationsniveau wird erreicht (vgl. Helmrich/Zilka:15). Das
Fraunhofer-Institut fir Angewandte Informationstechnik prognostiziert fir 2025 so-
gar Vollbeschaftigung (vgl. Kalinowski/Quinke 2010). Die Prognos AG nennt einen
Mismatch, also eine Nichtlbereinstimmung von Angebotsprofilen und Nachfrage-
anforderungen in Hohe von 5,2 Millionen bis 2030. Auch das Institut Zukunft der
Arbeit (1ZA) vermeldet positive Aussichten fur Arbeitssuchende, zumindest fur
westdeutsche (vgl. Bonin/Schneider/Quinke/Arens 2007). Alle Institute sind sich ei-
nig in ihrer negativen Einschétzung fir die Beschéftigten der dstlichen Bundeslan-
der. An der Stelle der ehemals verminten Staatsgrenze zwischen Ost und West
scheint eine Armuts-Wohlstandsgrenze gezogen worden zu sein.

Demografie als Beschaftigungsimpuls?

Das Beschéftigungsszenario verdanken wir dem demografischen Knick. In den
nachsten Jahren erreichen die geburtenstarken Jahrgénge das Rentenalter und stehen
dem Arbeitsmarkt nicht mehr zur Verfigung. Die Zahl der Uber 65-Jahrigen wird zu-
nehmend groRRer alsdie der unter 15 Jahren. Bis2015wird sich die Zahl erwerbsfahi-
ger Menschen infolge Uberalterung um 1,5, bis 2020 um 1,8 und bis 2025 um 3,6
Millionen verringern, so die Berechnungen des Instituts fir Arbeitsmarkt- und Be-
rufsforschung. Die Altersstruktur verschiebt sich deutlich nach oben. ,, Selbst wenn
esgelingt, mehr Altere, Frauen, Auslander und Auslanderinnen am Erwerbsl eben zu
beteiligen, mussen sich Wirtschaft und Gesellschaft langerfristig auf eine deutlich
kleinere Bevilkerung und ein viel geringeres Arbeitskréftepotenzial einstellen”
(Fuchs/S6hnlein/Weber 2011).

Nicht weit davon entfernt liegt das IAZ. Nach dessen Modellrechnung sinkt das
Arbeitskréfteangebot von 2020 bis 2035 um 4,2 Millionen Erwerbstétige, sodass
37,6 Millionen Ubrig bleiben. Das Prognos-Institut meint: , Deutschland steuert auf
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einen generellen Personamangel zu (2011:32). Das Institut fur Arbeitsmarkt- und
Berufsforschung sieht esgelassener: ,, Der Riickgang des Arbeitskrafteangebots fuhrt
nicht zwangslaufig zu einem Fachkraftemangel im Sinne eines dauerhaften Nachfra-
geliberschusses gegentiber dem Angebot* (Fuchs/Sohnlein/Weber 2011).

Wenn es gelange, Frauen und ,Best Ager’ (55 bis 65 Jahre) in die Arbeitswelt zu
bringen, kdnnte das Erwerbspotenzial um 1,4 Millionen Personen gesteigert werden.
Soweit Zuwanderung stattfindet, wird diese den westlichen Bundesldndern zugute
kommen. Auch die Ost-West-Binnenwanderung bringt den westlichen Bundeslan-
dern einen Zuwachs von etwa 250.000 Erwerbspersonen bis 2025. Trotzdem werden
sich die Unternehmen in Zukunft darauf einstellen miissen, ihren Bedarf an Arbeits-
kraften nicht mehr decken zu kénnen, meinen mal3gebliche Arbeitsmarktforscher.

Beschaftigung in den Berufshauptfeldern
V on den Berufshauptfeldern her betrachtet, sehen dielnstitute diese Entwicklung:

* Bei denin der Produktion tétigen Beschéftigten gibt es bis 2025 einen Riic-
kgang des Bedarfsvon 8 auf 7 Millionen. Dasist die Folge hoher Produktivi-
tatssteigerungen, diein der Zukunft nicht weniger werden. Die Forscher des
Instituts fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung prognostizieren ein Uberan-
gebot von 2 Millionen Erwerbstétigen im Verhéltnis zur Nachfrage in den
kommenden Jahren. Gleichwohl sehen die Prognos-Experten fir 2015 einen
Mangel von 550.000 Arbeitskréften und fur 2030 von 950.000.

¢ Im Berufshauptfeld der priméren Dienstleistungsberufe (etwa Lagerist, Bu-
roangestellter, Verkaufer, Kellner, Fahrer, Friseur) sind knapp 18 Millionen
Menschen berufstétig. Hier wird es, wenn Gberhaupt, nur zu einer geringfiigi-
gen Erhdhung der Beschéftigtenzahl kommen.

¢ Zum Berufshauptfeld der sekundéren Dienstlei stungsberufe gehdren unter an-
derem Wissenschaftler, Manager, Rechtsanwélte, Berater, Arzteund Lehrer. In
dieser Gruppe sind 12 Millionen Menschen tétig. Im Projektionszeitraum bis
2025 wird es hier zu einem Bedarfsanstieg von 0,7 Millionen Beschéftigten
kommen, insbesondere im Bereich der ,Unternehmensbezogenen Dienst-
leistungen’ (vgl. Kap. B 3.3: Industrieller Service a's Dienstlei stungspionier)
sowie im , Gesundheits- und Sozialwesen'. Das Bundesinstitut fr Berufsbil-
dung geht bereits fiir das Jahr 2015 von einem zu geringen Arbeitskréfteange-
bot aus, sodass es zu Engpéssen kommen konnte,

¢ Wesentlich hoher fallt die Projektion der Prognos AG aus. Sie sieht auf den
gesamten Diengtleistungssektor bezogen eine Liicke von 4 Millionen Ar-
beitskraften bis 2030. Hier wird der Bedarf genau beziffert: 2,1 Millionen
Hochschulabsolventen, 1,5 Millionen mit Berufsabschluss und 475.000 ohne
beruflichen Abschluss.

46



B. Szenarien zur Zukunft des Beschéftigungssystems

Zukunft der Branchen
Von je 1000 Erwerbstatigen arbeiten in diesen Branchen ...
Dienstl. fir Unternehmen

Industrie

Handel

Gesundh., Sozialw., Veterinar
Gastgewerbe

Erziehung, Unterricht

offentl. Verw., Sozialvers.

offentl. und priv. Dienstleister
Baugewerbe

Verkehr, Nachrichten

Banken, Vers.

héausliche Dienste

Landwirtschaft

Energie, Bergbau . Quelle: IAB, Niirnberg

Demografie oder Wirtschaftsverlauf — Wo liegt der Schllissel?

Man kann hoffen, dass sich das gesellschaftliche Grof3problem, die Massenar-
beitslosigkeit, dank Demografie mildert, wenngleich Bevolkerungsriickgang und
Alterung neue Probleme aufwerfen. Bevor es zu diesen Problemen kommt, werden
Unternehmen im eigenen I nteresse entsprechend handeln, indem siedie M églichkei-
ten der globalen Arbeitsteilung und Prozessvernetzung nutzen. Vielleicht ist esin ei-
nigen Jahren schon mdglich, den Arbeitskraftemangel in einer Region durch
arbeitsteilige Kooperation international auszugleichen. Natirlich wird das produzie-
rende Gewerbe die Produktivitdt vorantreiben, und das schneller as Absatz und
Nachfrage.

Es stellt sich auch die Frage, inwieweit die Verdnderungen in Ostasien, in den
USA und den Olstaaten, im EU-Geflige und auf den Finanzmérkten auf eine bisetwa
2025 reichende Arbeitsmarktprognose einwirken. Die einzige Konstante ist die De-
mografie. Aber letztendlich entscheidet die kapitalistische Okonomie mit ihrer Kri-
senlastigkeit dariber, wie sich der Arbeitsmarkt gestaltet. Wirtschaftskrisen miinden
zumeist in Beschéftigungskrisen. Mit Kurzarbeit gelang es, die Folgen der Wirt-
schaftskrise 2008/2009 fir die Beschéftigten abzumildern. Das war nicht die erste
Krise und wird nicht die letzte sein. Die bekannten amerikanischen Autoren Nouriel
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Roubini und Stephen Mihm schreiben in ihrem Bestseller , Das Ende der Weltwirt-
schaft und ihre Zukunft', dass das, was wir 2008/2009 erlebten, lediglich ein Vorge-
schmack dessen sei, was uns noch bevorsteht. Ob Kurzarbeit auch bel der néchsten
Krise und den noch folgenden Krisen greift, ist fraglich. Kurzarbeit wird aus Sozial-
beitréagen und Steuern finanziert. Rucklaufige Beschéftigung unterbricht den Mittel-
zufluss in die Staatskassen. Wenn dann noch die EU-Beschliisse zum Abbau der
Staatsverschuldung wirksam werden, ist der Weg zu den Geldverleihern versperrt.
Jetzt kédme das keynesanische, Sparparadoxon’ mit diesem Mechanismus zur vollen
Entfaltung:

1. Lohnkirzungen und Arbeitslosigkeit bewirken

2. Konsumriickgang und dieser

3. rucklaufige Investitionen, die wiederum

4. weitere Lohnkirzungen und Entlassungen nach sich ziehen. Infolgedessen wird
5. vermehrt gespart, was

6. den Nachfrageriickgang noch mehr befeuert.

Das gilt umgekehrt ebenso fur Positivprognosen. Durchbruchinnovationen, wie
der Mikroprozessor oder der V erbrennungsmotor, kdnnten einen langjéhrigen Wirt-
schaftsschub auslésen und zum Geburtshelfer neuer Branchen und Arbeitsplétze
werden, wie im Falle der Informations- und Kommunikationstechnologie oder der
Autobranche in den letzten Jahrzehnten.

1.2 Prekarszenario

Erwerbsarbeit ist ein Produkt der Industriegesellschaft. L etztere befindet sich im
Siechtum. Naturlich gibt es weiterhin Industriebetriebe, aber die Fabrik mit hohen
Schornsteinen ist nicht mehr das Erkennungszeichen unserer Zeit. Der technologi-
sche Fortschritt setzt immer mehr und immer stérker menschliche, hauptsichlich
korperliche Arbeit frei. An die Stelle des Bandarbeiters tritt der Wissensarbeiter.

Dasnormale, tarifvertraglich geregelte Beschaftigungsverhdtnis stirbt aus. Einvor-
gezeichneter Berufs- und Lebendauf von der ,Berufung' in die Lehre und die Gesdl-
lenzeit wird zur Ausnahme. Traditionelle Laufbahnen von unten nach oben befinden
sichim Niedergang. Mehrfach gebrochene Bastel existenzen und Patchworkbiografien
verdrangen ungebrochene Arbeitshiografien, wiesiefur den Aniniliner (BASF), Krup-
pianer oder den Hamburger Hafenarbeiter typisch waren. Berufsplanung wird durch
Joborientierung ersetzt. Erwerbstétige muissen sich auf beschéftigungsintensive und
beschéftigungslose Phasen eingtellen und ihre Finanzen entsprechend planen. ,,Zum
L ebensabschnittspartner gesellt sich die Lebensabschnittstétigkeit (Willke: 144). Der
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Zuwachs prekérer Arbeitsverhdtnisse auf Kosten soziaversicherungspflichtiger Ar-
beitsplétze halt an. Den Arbeitgebern bieten sich damit grof3ere Flexibilitatsspiel rau-
me. Im Gegenzug verlieren die abhéngig Beschaftigten ihre sozialen Besitzsténde, die
siein der Nachkriegswirtschaft erworben hatten. Das Problem der ,Armut in Arbeit’
verscharft sich.

Droht die 20:80-Gesellschaft?

Die extremste Negativprognose stammt von Michail S. Gorbatschow aus dem
Jahre 1995. Er driickte die Veranderungsdynamik des Beschaftigungssystems mit
dem Begriff 20:80-Gesellschaft aus. Damit ist gemeint, dass nur noch 20 Prozent der
Berufstétigen einer bezahlten Arbeit nachgehen. Sie sichern mit ihren Steuern die
existenzielle Basis der verbleibenden 80 Prozent. Anders ausgedriickt: Zwei Er-
werbstétige versorgen acht Nichterwerbstétige. Heute sind esvier zu sechs. Wer Ar-
beitslosengeld oder Sozial hilfe erhdlt, ist Diskriminierung und Rechtfertigungsdruck
ausgesetzt. Um dem zu entgehen, meiden diese Menschen das offentliche Leben und
geraten so in die Isolation.

Raum und Zeit sind unendlich. Weil das so ist, kann es auch kein Ende der Arbeit
geben. Erwerbsarbeit nimmt zu. Aber siewird zur knappen Ware und V ol Ibeschéfti-
gung gar zur Raritét. Der Sozialwissenschaftler Ulrich Beck schreibt: ,, Ich behaupte
nicht das Ende der Erwerbstétigkeit, sondern das Ende der V ol Ibeschéfti gungsgesel |-
schaft (Beck 2000:8). Das auf Festanstellung beruhende Arbeitsmodell erodiert. Es
herrscht kein Mangel an Aufgaben, wohl aber an bezahlbarer Erwerbsarbeit. Um
2030 herum werden wohl nur noch 30 bis 40 Prozent der Erwerbstétigen einen Stan-
dardjob mit den Privilegien Gehalt, Urlaub, geregelte Arbeitszeit, Sozialversiche-
rung plus arbeits- rechtlichem Schutz, haben. Ein Drittel davon sind Staatsdiener.

Besonders schlimm ist die Situation in den 6stlichen Bundesléndern. Mit der Wie-
dervereinigung gingen hier vier von zehn Jobs verloren. Die Zahl der Erwerbstétigen
wird sich in den néchsten Jahrzehnten mehr als halbieren. Nur noch 19 Prozent der
sozialversicherungspflichtigen Jobs entfallen auf die neuen Bundeslénder. In alen
Prognosen der Arbeitsmarktforscher kann man sinngeméaf3 nachlesen: Im Osten geht
die Sonne unter.
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